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Présentation du 
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PORTER
CHAQUE JOUR
LES VALEURS
DE NOTRE ENGAGEMENT

130 M €
de chiffre d’affaires

750 000 
personnes
habillées tous les jours

80 000
tonnes
de linge traitées chaque année

350
véhicules

24
implantations

240
Agents de service
présents quotidiennement

Notre 
HISTOIRE
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UNE IMPLANTATION NATIONALE
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BLANCHISSERIE MIDI PYRENEES
09100 PAMIERS
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ENTRETENIR
HAUTE QUALITÉ
DE SERVICE

UNE

ORGANISATION AGILE : RÉACTIVITÉ ET PROXIMITÉ

PROCESS : MÉTHODIQUE ET MAÎTRISÉ

RELATION CLIENT PERSONNALISÉE : 
Interlocuteur dédié / Suivi des engagements planifié

PRODUITS : STANDARDS ET SPÉCIFIQUES

STOCK CENTRAL EN FRANCE : DISPONIBILITÉ

PROGRAMME 200 % ENGAGÉ

LA CONFIANCE 
DE MILLIERS D’ENTREPRISES …

…  DANS L’INDUSTRIE

LA SANTE

L’AGROALIMENTAIRE

L’ARTISANAT

LES MÉTIERS DE BOUCHE

LES COLLECTIVITÉS ET ADMINISTRATIONS

L’HÔTELLERIE ET RESTAURATION
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Présentation du 
Site de Production

Partie 2

MIDI PYRENEES



6 300 000 €

100 
tonnes de linge 
traitées par semaine

CA Annuel 
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VOTRE 

PARTENAIRE

Départements desservis
09 – 11 – 12 – 15 – 31 – 32  
– 46 – 65 – 66 – 81 – 82 – 47 

100 % DES CLIENTS 

ÉCOUTÉS : 

COLLABORATEURS 

ENGAGÉS

Pôle Commercial
 Organisation agile : Proximité et 

Réactivité
 Relation client personnalisée : 

Interlocuteur dédié
 Suivi des engagements : Planifié

Pôle Transport
 Maîtrise logistique
 Présence d’Anett sur 

toute la région

Pôle Approvisionnement Textile
 Stock à proximité : Disponibilité

Pôle Ressources humaines
 Proximité avec les 

collaborateurs

Pôle Production
 Process : Méthodique et 

Maîtrisé

Pôle Qualité Sécurité et 
Environnement
 Programme 200% engagé
 Assurance qualité

CHIFFRES CLÉS

80
Collaborateurs mobilisés

675
Clients satisfaits

165 rue de l’autan – ZI Sud
31330  GRENADE
Tél : 05 62 22 09 49
anett.midipyrenees@anett.fr



PROGRAMME 200% ENGAGÉ

UNE GAMME COMPLÈTE

D’ARTICLES D’HYGIÈNE ET D’ACCESSOIRES

NOTRE 
PROCESS

Lavage
 1 tunnel de 20 éléments
 1 laveuse Primus 30kg
 2 laveuses Unica 300kg
 1 centrale lessivielle + unité de supervision

 4 séchoirs 50kg à 
70kg

 2 séchoirs 25kg
 1 séchoir / 

démêloir 
vêtements

 1 tunnel de 
finition

 1 pré- sécheur 
moyen et grand 
plat

Séchage

Repassage

 1 plieuse draps
 1 plieuse petit plat
 1 plieuse éponges
 1 plieuse moyen plat
 1 plieuse vêtements

Pliage

Transport

TOUS RSEPONSABLES
Découvrez nos 4 engagements et 16 actions en vidéo sur notre site web

 6 camions – 55 chariots
 2 camions – 68 chariots
 1 camion – 40 chariots
 1 camion hybride – 28 chariots
 5 véhicules légers – 24 chariots
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ILS NOUS FONT CONFIANCE
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Organisation, Accompagnement
et Solutions proposés

Partie 3
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6 ETAPES 
INCONTOURNABLES

:

ORGANISATION AGILE : RÉACTIVITÉ ET PROXIMITÉ

PROCESS : MÉTHODIQUE ET MAÎTRISÉ

PRODUITS : STANDARDS ET SPÉCIFIQUES

STOCK CENTRAL EN FRANCE : DISPONIBILITÉ

PROGRAMME 200 % ENGAGÉ

RELATION CLIENT PERSONNALISÉE :
INTERLOCUTEUR DÉDIÉ / SUIVI DES ENGAGEMENTS: PLANIFIÉ

ENGAGEMENTS
FONDAMENTAUX6

votre image
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Confiez votre linge à Anett et vous êtes assuré de ne pas contaminer
bactériologiquement votre environnement par votre linge.

MAÎTRISER LA BIOCONTAMINATION DU LINGE

CYCLE DU LINGE

BÉNÉFICIEZ D’UN PROCESS MINUTIEUX

ET DE MÉTHODE MAÎTRISÉE
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MA DEMANDE
FAITES VOS DEMANDES EN LIGNE

RENDEZ-VOUS SUR VOTRE ESPACE CLIENT DEDIE

Besoin de vêtements.
Équiper un nouveau collaborateur

Ajouter un utilisateur

Modifier la dotation
Augmenter- Diminuer la fréquence 
de change hebdomadaire

Rechercher et Sélectionner un utilisateur 
> Choisir un article 
> Modifier le change hebdomadaire

Rajouter un article à l’utilisateur
Rechercher et Sélectionner un utilisateur 
> Ajouter un vêtement

Taille à changer.
Commander une nouvelle taille

Rechercher et Sélectionner un utilisateur 
> Choisir un article 
> Modifier la taille

Retrait d’un utilisateur
Restituer l’ensemble du trousseau

Rechercher et Sélectionner un utilisateur 
> Cliquer sur « Retirer » sur la vignette utilisateur
Mettre l’article en sac plastique orange
avec le récapitulatif reçu par mail

Réparation, Retouche et Echange.
Demander une opération de 
couture ou échange
De vêtements

Mettre l’article en sac plastique orange 
avec la fiche verte remplie 

Constitution du trousseau : chaque trousseau est adapté à l’utilisateur en dimension, en nombre et types
d’articles selon l’expression de vos besoins.

Personnalisation : vêtements personnalisés à l’utilisateur ou affectés par taille, gestion de la partie
intérimaire, personnalisation à l’image de l’entreprise et/ou apposition de marquette patronimique et
fonction

Organisation des livraisons :
o 1 livraison hebdomadaire au point de livraison et de ramassage, vêtements présentés sur cintres,

livraison sur portants, distribution assurée par agent Anett.

o les articles sont livrés dans des véhicules permettant la séparation du linge propre et du linge sale. Les
véhicules et les chariots sont désinfectés après chaque rotation.

Définition de votre prestation

14

DÉFINITION DE LA PRESTATION

ET GESTION DU STOCK

Pour toutes autres demandes
Contacter vos interlocuteurs dédiés pour la gestion quotidienne ou la gestion de votre contrat.
(coordonnées indiquées dans le guide de la prestation transmis lors de la mise en place.)

DÉFINITION DE VOTRE PRESTATION

GESTION DU STOCK VOTRE ESPACE CLIENT DÉDIÉ
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LA GESTION AU QUOTIDIEN

TRAÇABILITÉ, MARQUAGE ET SUIVI

Taille Date de MEP

N° casier

Identification utilisateur

Code client

N° utilisateur

Consultez Exportez

STATISTIQUES

Nom Prénom

Rotation des stocks Vts > Mouvements du parc
Cela permet de vérifier l’utilisation de la prestation et d’identifier les vêtements qui ne circule plus sur  une 
période et d’en rechercher les raisons (mise à jour du listing utilisateurs, articles égarés …)

Le vêtement est identifié par une marquette à l’intérieur du vêtement.
Celle-ci permet une traçabilité et comporte une puce RFID

Avec votre accès unique, vous pourrez gérer votre activité linge en temps réel.

GESTION AU QUOTIDIEN

Consultez

Traçabilité du vêtement
Cela permet de consulter la date de la 
dernière utilisation de chaque vêtement.

Etat des stocks Vts > Liste des utilisateurs
Cela permet de valider l’effectif habillé et le détail des dotation affectées à chaque utilisateur.

L’ESPACE CLIENT PLATEFORME D’ÉCHANGE ET D’INFORMATION
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Constitution du stock : Le stock initial est composé des quantités de linge fournies par ANETT, pour
chaque article, en fonction des besoins en consommation hebdomadaire, du nombre de lits, des
protocoles de réfection, d’un stock de sécurité.

Traitement du linge : lot client: chaque établissement sera doté de son propre lot de linge.

Organisation des livraisons :
o livraisons en chariots houssés 1 ou 2 livraisons par semaine en fonction de la situation géographique

du site et des tournées existantes.
o les articles sont livrés dans des véhicules permettant la séparation du linge propre et du linge sale. Les

véhicules et les chariots sont désinfectés après chaque rotation.

Inventaire : Il est procédé à un inventaire des articles loués au minimum une fois par an. L’inventaire
prend en compte les articles se trouvant dans l’établissement ainsi que les articles en cours de traitement
chez ANETT. Les résultats du comptage, par articles, sont comparés au stock mis à jour.

Définition de votre prestation

16

DÉFINITION DE LA PRESTATION

ET GESTION DU STOCK

MA DEMANDE
FAITES VOS DEMANDES EN LIGNE

RENDEZ-VOUS SUR VOTRE ESPACE CLIENT DEDIE

Besoin de linge.
augmenter mon stock

Onglet Linge Plat
Votre demande sera validée par nos services 

avant la mise à disposition des articles supplémentaires

Trop de linge.
diminuer mon linge

Onglet Linge Plat
Les articles à reprendre sont à mettre en sac plastiques

orange afin de valider la diminution 

Article non utilisable.
Écarter l’article propre

Mettre l’article en sac plastique orange 
avec la fiche verte remplie

Linge contaminé, linge 
très souillé, linge 
parasité.
Isoler le linge

Mettre le linge en sac à fermeture hydrosoluble
puis dans le sac tissu Anett adapté (voir affichage dans le vestiaire)

Pour toutes autres demandes > vous disposez d’un module « demande » dans votre espace client.

Contacter vos interlocuteurs dédiés pour la gestion quotidienne ou la gestion de votre contrat.
(coordonnées indiquées dans le guide de la prestation transmis lors de la mise en place.)

DÉFINITION DE VOTRE PRESTATION

GESTION DU STOCK VOTRE ESPACE CLIENT DÉDIÉ
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Anett met à disposition des sacs tissus et/ou des housses polyester pour le tri du linge sale. Les sacs tissus
doivent être placés sur des chariots porte-sacs dont les couvercles sont identifiés par nos soins afin de
respecter les correspondances « couleur de sac/article ». Les consignes de tri des articles sales doivent être
respectées afin d’assurer le bon traitement du linge, la fiabilité quantitative de la rotation sale/propre et
garantir ainsi les exigences sanitaires.

17

Aux jours arrêtés conjointement, l'agent ANETT se rend au local "linge propre" de l'établissement, aux
horaires prévus, et procède à la remise à disposition des quantités de linge propre.
Le contenu détaillé de chaque remise à disposition de linge propre est consigné sur un bordereau établi en
triple exemplaires, dont un est conservé par l'établissement.
L’ensemble du linge plat est livré filmé par paquet dans des Rolls houssés (les quantités par paquet
différent selon les types d’articles).

Nombre de 
Vêtements à disposition

Nombre de 
change/semaine

11 VÊTEMENTS
5 VÊTEMENTS

7 VÊTEMENTS

9 VÊTEMENTS
3 VÊTEMENTS1x

2x

3x

4x

5x

Dans le cadre d’un passage hebdomadaire

Un affichage est prévu dans vos lingeries qui indiquera la destination de chaque sac.

ENLÈVEMENT DES ARTICLES SALES

REMISE À DISPOSITION DU LINGE

UTILISATION QUOTIDIENNE D’UN TROUSSEAU

PROTOCOLE DE TRI

MISE À DISPOSITION DU LINGE SALE

Chaque sac de couleur et/ou chariot houssé ont leur utilisation

Nombre de 
Vêtements à disposition

Nombre de 
change/semaine

Les sacs plastiques oranges doivent toujours 
être installés en haut du chariot.
Regrouper dans les chariots les sacs couleurs
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Signature 
des contrats

Prise de taille

Préparation de la mise en 
place

Mise en place 

 Transmission par le client de la liste
des collaborateurs à habiller
(sous format Excel)

 Planning et horaires communiqués
préalablement par le client

 Prise de taille effectuée par Anett
avec une collection type

 Emargement des collaborateurs
pour valider la commande

 Commande définitive

 Réception, marquage, pose des logos, mise à longueur et
décatissage

 Préparation des accessoires et des supports
 Documents (guide de prestation, affichage et plan de prévention)

 Information de la date de livraison.
 Livraison du linge et des accessoires.
 Présentation du guide de la prestation
 Formation à l’espace client
 Mise en place de l’affichage

EN
V

IR
O

N
 3

SE
M

A
IN

ES

EN
V

IR
O

N
 1

2
 S

EM
A

IN
ES

 Pré-commande des tissus 
nécessaires à la confection

1
 A

 3
 J

O
U

R
S

MISE EN PLACE DES VÊTEMENTS PROFESSIONNELS -
RÉTROPLANNING



www.anett.fr

MISE EN PLACE DU LINGE PLAT -
RÉTROPLANNING

19

Signature 
des contrats

Commande du stock

Préparation de la mise en 
place

Mise en place 

 Réception, décatissage
 Préparation des accessoires et des supports
 Documents (guide de la prestation, affichage et plan de prévention)

EN
V

IR
O

N
 8

SE
M

A
IN

ES

 Information de la date de livraison.
 Livraison du linge et des accessoires.
 Présentation du guide de la prestation.
 Formation à l’espace client
 Mise en place de l’affichage1

 A
 2

 J
O

U
R

S
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100% des clients écoutés

Partie 4
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UN OUTIL DÉDIÉ

NOTRE ENGAGEMENT

Mettre à votre disposition, dans le cadre de notre prestation de location – entretien, une 

structure permanente, fiable et réactive, organisée autour d’interlocuteurs privilégiés 

disposant de tout l’appui de nos ressources internes

21

VOTRE ÉCOUTE

AU QUOTIDIEN

Nous avons construit avec vous et pour vous, une plateforme d’échange 
d’information, afin de répondre aux attentes du quotidien

MESURE DE VOTRE SATISFACTION
une enquête de satisfaction confiée à un cabinet extérieur indépendant.

SUIVI DE PRESTATION ET ÉVOLUTION CONTRACTUELLE
une écoute planifiée confiée au commercial chargé de la fidélisation garantie 

par le directeur du site de production 

GESTION QUOTIDIENNE ET ASSISTANCE CLIENT
vos demandes sont confiées à la personne en charge du Suivi Client Interne

TRAÇABILITÉ ET INFORMATION
des indicateurs, simples et pertinents, vous apportent une information 
transparente et une traçabilité sur le bon déroulement de votre prestation
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1 2GESTION QUOTIDIENNE

ASSISTANCE CLIENT
INTERLOCUTEUR SUR SITE DE PRODUCTION

GESTION

DE VOTRE CONTRAT
INTERLOCUTEUR ITINÉRANT

La formation de l’espace client Anett est réalisée lors de la mise en place de la prestation. 

L’ESPACE CLIENT

VOTRE ESPACE POUR LA GESTION AU QUOTIDIEN

> Refonte de la navigation en tenant 
compte de l’expérience utilisateur 

> Envoi de notification par mail

> Amélioration continue

> Outil ANETT développé pour la 
gestion facile et rapide de votre linge

GESTION AU QUOTIDIEN

1 SEUL MENU POUR TOUTES VOS DEMANDES

(Equiper un nouvel utilisateur

Demander une Augmentation/Diminution de stocks

Commander une nouvelle taille …)

LIVRAISONS

Suivi des livraisons
Consultez le détail de vos livraisons
Affichez le calendrier des passages

FACTURATIONS

Consultez Enregistrez Imprimez Exportez
SUIVI DES DEMANDES

SUIVI DE L’AVANCEMENT ET TRAÇABILITÉ STATISTIQUES

Consultez votre état de stock vêtements
Surveillez votre rotation du stock linge plat

GESTION DES FACTURES ET LEURS JUSTIFICATIFS

INTERACTIF 
& EVOLUTIF

RAPIDE
& FACILE

NAVIGATION
SIMPLE & INTUITIVE
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NOTRE ENGAGEMENT

Analyser les réclamations clients chaque semaine, 

en Comité d’Échange Hebdomadaire présidé par le Directeur de site.

23

UNE PROCÉDURE SIMPLE :

GESTION QUOTIDIENNE

PRISE EN COMPTE DE VOS RÉCLAMATIONS (DELAI MAXIMUM DE 48H)

INFORMATION CLIENT
sur les actions menées et les solutions apportées

PRISE EN COMPTE > Recherche des causes)
TRAITEMENT > Mise en place d’actions correctives
& Suivi du plan d’action correctif

EMISSION DE LA RÉCLAMATION
(articles et/ou prestation non 
conformes, lavage, couture, etc…)

CLÔTURE DE L’ACTION
Enregistrement des actions et vérifications

Bientôt
Saisie en ligne sur 
l’espace client

UN OUTIL DÉDIÉ

Vos réclamations sont enregistrées dans notre logiciel interne pour la relation 
client et prises en compte par le Suivi Client Interne en – de 48h
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Certification

Partie 6

Nos certifications pour 
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ISO 9001 - 14001

RABC 14 065

ANETT ET CIE SARL

EcoVadis est une plateforme de notation de
la performance sociale et environnementale
des chaînes d’approvisionnement mondiales.

Les Fiches d’évaluation EcoVadis facilitent la
compréhension, le suivi et l’amélioration de
la performance environnementale, sociale et
éthique au niveau mondial.

63/100

SCORES PAR THÈME
ENVIRONNEMENT 80
SOCIAL 60
ETHIQUE DES AFFAIRES 50
ACHATS RESPONSABLE 50

ECOVADIS
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Tous RSEponsables

Partie x

Il est essentiel dans notre métier 

d’agir en entreprise responsable

111
D’ENGAGEMENT 

ENVIRONNEMENTAL

23 ANS
ACCORDS COLLECTIFS

SIGNES AVEC LES PARTENAIRES
SOCIAUX DEPUIS 3 A 5 ANS

100 %
DU PERSONNEL 

ENCADRANT SENSIBILISE 
A LA DIVERSITE

700 T / PAR AN
DE LINGE RECYCLE

- 40 %
DE CONSOMMATION

EN EAU
EN 15 ANNEES

30 %
D’EAU ECONOMISEE 

PAR RAPPORT A UN LAVAGE 
DOMESTIQUE

80 %
DES SITES INDUSTRIELS

CERTIFIES

- 13 %
DE LA CONSOMMATION

DE CARBURANT
GRÂCE A LA CONDUITE RESPONSABLE 

ET A LA MODERNISATION DU PARC DEPUIS 3 ANS
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ANETT,
ACTEUR DE L’ÉCONOMIE CIRCULAIRE

Constat

Une fois usagés, de nombreux déchets textiles sont stockés, abandonnés ou jetés avec les 

ordures ménagères résiduelles alors qu’ils pourraient être soit réemployés ou réutilisés s’ils 

sont en bon état, soit recyclés s’ils sont abîmés.

100%
DES ARTICLES REVALORISÉS

PLATEFORME DE GESTION 
D’ARTICLES TEXTILES
DES USINES ANETT

Depuis la mise en place de la plateforme Chiff’Anett , nous collectons l’ensemble des
vêtements professionnels qui sortent du circuit du linge afin de les revaloriser.
Chiff’anett emploie près de 40 personnes en situation de handicap, encadrés par 6
moniteurs.

REVALORISER CES DÉCHETS TEXTILES,
EST UN GESTE CITOYEN, DE PROTECTION DE L’ENVIRONNEMENT

ET DE RÉDUCTION DES DÉCHETS, MAIS AUSSI UN ENGAGEMENT SOCIAL.

Le linge obsolète est trié et fait l'objet d'un contrôle afin de déterminer la filière de
valorisation la plus adaptée :

- Valorisation de la matière
Ces textiles peuvent être utilisés pour l’essuyage industriel (sous la forme de chiffons), 
ou effilochés afin d’obtenir des matériaux recyclables dans le neuf (fabrication de 
couverture, moquette…) ou utilisables en isolation thermique.

- Valorisation énergétique
Les déchets textiles, qui ne sont pas recyclables, sont incinérés pour produire de
l’énergie. .

700t
REVALORISÉS PAR AN
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‘‘
‘‘

1er loueur indépendant Français et 

acteur historique de la blanchisserie.

Par la qualité technique et économique de notre offre,

par l’engagement et le professionnalisme de nos équipes, 

nous avons la volonté de vous accompagner au quotidien,

et vous faire rejoindre les milliers d’entreprises

qui nous font déjà confiance.

Cette signature nous caractérise …

Prénom - NOM
Directeur ANETT XXX

PASSEZ AU VERT
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PROPOSITION TARIFAIRE
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‘‘
‘‘

Proposition tarifaire

CODE 

ARTICLE

REGLE 

FACT ARTICLE PUHT

VALEUR DE 

CESSION

0110RH B ALEZE 0,305 €      7,560 €         

0040BF B DRAP 180 0,585 €      12,050 €      

0050BE B DRAP 240 0,705 €      16,040 €      

0300BE B DRAP DE BAIN 0,393 €      7,330 €         

0320BE B SERVIETTE EPONGE 0,247 €      3,310 €         

0510BV B TAIE 65/656 0,221 €      4,460 €         

1530BA B H.TRAVERSIN 0,275 €      4,260 €         

0080HG B DRAP HOUSSE JERSEY 0,595 €      6,990 €         

2100BA B SAC BLANC 0,150 €      8,870 €         

2100JA B SAC JAUNE 2,317 €      8,870 €         

2100RA B SAC ROUGE 0,150 €      8,870 €         

DA005A B HOUSSE CABRI 0,200 €      45,440 €      

1110EB3 B DESSUS DE LIT 1,535 €      83,350 €      

1100BR B COUVERTURE POLAIRE 1,773 €      21,790 €      

1131VJ B COUETTE VERT/JAUNE 2,033 €      42,850 €      

LINGE PLAT HEBERGEMENT LOCATION/ENTRETIEN

1110 E DESSUS DE LIT 2,645 €      

1100 E COUVERTURE 3,055 €      

1591 E OREILLER 2,350 €      

LINGE PLAT HEBERGEMENT ENTRETIEN
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‘‘
‘‘

Proposition tarifaire si linge plat seul

CODE 

ARTICLE

REGLE 

FACT ARTICLE PUHT

VALEUR DE 

CESSION

0110RH B ALEZE 0,390 €      7,560 €         

0040BF B DRAP 180 0,748 €      12,050 €      

0050BE B DRAP 240 0,902 €      16,040 €      

0300BE B DRAP DE BAIN 0,503 €      7,330 €         

0320BE B SERVIETTE EPONGE 0,316 €      3,310 €         

0510BV B TAIE 65/656 0,282 €      4,460 €         

1530BA B H.TRAVERSIN 0,352 €      4,260 €         

0080HG B DRAP HOUSSE JERSEY 0,761 €      6,990 €         

2100BA B SAC BLANC 0,150 €      8,870 €         

2100JA B SAC JAUNE 2,317 €      8,870 €         

2100RA B SAC ROUGE 0,150 €      8,870 €         

DA005A B HOUSSE CABRI 0,200 €      45,440 €      

1110EB3 B DESSUS DE LIT 1,964 €      83,350 €      

1100BR B COUVERTURE POLAIRE 2,269 €      21,790 €      

1131VJ B COUETTE VERT/JAUNE 2,602 €      42,850 €      

LINGE PLAT HEBERGEMENT LOCATION/ENTRETIEN



www.anett.fr 32

‘‘
‘‘

Proposition tarifaire

1CH 2CH 3CH 4CH 5CH

VALEUR DE 

CESSION

5300CN A VESTE CUISINIER 1,066 €      0,943 €         0,926 €         0,908 €         0,890 €         SUIVANT MODEL CHOISI

7200LN A PANT CUISINIER 1,066 €      0,943 €         0,926 €         0,908 €         0,890 €         SUIVANT MODEL CHOISI

8800BC A TABLIER VALET 0,847 €      

0400BT A TORCHON 0,253 €      

1CH 2CH 3CH 4CH 5CH

5400JD A TUNIQUE JADE 0,749 €      0,662 €         0,649 €         0,637 €         0,625 €         SUIVANT MODEL CHOISI

7300JD A PANT JADE 0,725 €      0,641 €         0,628 €         0,616 €         0,605 €         SUIVANT MODEL CHOISI

4000SV A BLOUSE MLONGUES 0,810 €      0,716 €         0,701 €         0,689 €         0,675 €         SUIVANT MODEL CHOISI

4000MC A BLOUSE MCOURTES 0,810 €      0,716 €         0,701 €         0,689 €         0,675 €         SUIVANT MODEL CHOISI

1CH 2CH 3CH 4CH 5CH

1357CH A SWEAT UTAH 1,237 €      1,031 €         0,963 €         0,928 €         0,908 €         SUIVANT MODEL CHOISI

7100TK1 A PANT TREKKING 1,199 €      1,056 €         0,995 €         0,961 €         0,928 €         SUIVANT MODEL CHOISI

1350TK4 A GILET TREKKING 1,533 €      1,278 €         1,192 €         1,150 €         1,124 €         SUIVANT MODEL CHOISI

5800TK1 A SOFTSHELL 1,645 €      1,436 €         1,340 €         1,292 €         1,264 €         SUIVANT MODEL CHOISI

6500CHX A POLO X DRY 0,961 €      0,801 €         0,747 €         0,721 €         0,705 €         SUIVANT MODEL CHOISI

8800LO A TABLIER LOTTIAN 0,390 €      18,470 €                  

1/1

5400 S TUNIQUE   0,265 €      

7300 S PANT CLARA 0,265 €      

TENUES MAINTENANCE

TENUES REMPLACANTS

VÊTEMENTS 

TENUES CUISINE

TENUES SOINS
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Proposition tarifaire

2086BB A ARMOIRE DV6/2 1,059 €      

2050BB A RECEPTACLE 1,059 €      

2100TA A SAC VIOLET 0,150 €      

1320C2 S CHARIOT TRI SAC 2 -  €          

1320C3 S CHARIOT TRI SAC 3 -  €          

2120SC S ARMOIRE SCLESSIN -  €          

CC002 S SUPPORT SAC -  €          

MATERIELS

1230 E TRAITEMENT LINGE CONTAGIEUX 2,317 €      

2850BD V SAC BIODEGRADABLE 0,577 €      

980000 A PPPE 1%

980803 Z PCE 4%

980810 Z CVE 8%

980909 Z ESPACE CLIENT -  €          

990000 Z TBV 3,50%

AUTRES CONDITIONS
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Comparatif résidences clientes

PRESTATIONS

LINGE PLAT 718,31 €      860,85 €      691,95 €      780,79 €      1 268,10 €   1 752,96 €   1 101,97 €   1 447,43 €   

VÊTEMENTS 691,04 €      809,29 €      -  €             -  €             991,88 €      2 025,23 €   1 373,14 €   1 165,68 €   

TOTAL 1 409,35 €   1 670,14 €   691,95 €      780,79 €      2 259,98 €   3 778,19 €   2 475,11 €   2 613,11 €   

Différence

MARIE LEHMAN

138,00 €-                                260,79 €-                                

STE MARIE

88,84 €-                                   

SERPOLET PLENITUDE

1 518,21 €-                             
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ANNEXES
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ANNEXE 1 – CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE
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ANNEXE 1 – CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE
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ANNEXE 2 – TABLEAU D’AMORTISSEMENT

TEMPS D’UTILISATION BARÈME DE VÉTUSTÉ

1er semestre de service 1

2ème semestre de service 0,75

3ème semestre de service 0,66

4ème semestre de service 0,50

5ème semestre de service 0,35

6ème semestre de service et suivants 0,25

Le prix de la valeur résiduelle du vêtement fixé pour chaque article au barème
en vigueur au jour du retrait multiplié par le coefficient tenant compte du
barème de vétusté.

Les articles manquants (vol, perte…), les vêtements restitués suite à un
changement de taille ou au départ d’un porteur, les vêtements usés
prématurément seront facturés selon le barème d’amortissement en vigueur ci
dessus,.
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ANNEXE 4 – VIDÉOS

Tous RSEponsables

CHIFF’ANETT

Cliquez sur les images pour ouvrir les vidéos sur YouTube


